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Empresas devem estar atentas ao gerenciamento de
documentos fiscais eletronicos

Avirtualizagcéo dos documentos fiscais eletrénicos é uma realidade para grande parte das
empresas brasileiras. Diante deste cendrio, novas necessidades comecaram a surgir. Uma
delas é o gerenciamento desses documentos dentro da empresa, sejam Notas Fiscais

eletrénicas (NF-e), Notas Fiscais de Servico eletrénicas (NFS-e) ou Conhecimentos de

Transporte eletréonico (CT-e).

Antes, na época em que os documentos eram apenas em papéis, havia dificuldades como,
altos custos para o armazenamento e riscos de extravio. Agora, este trabalho ficou mais
simples, com redugao da burocracia e dos custos. No entanto, apenas empresas bem
preparadas se beneficiardo dessas mudancas, uma vez que toda a tramitacdo de
documentos fiscais entre as empresas é fiscalizada eletronicamente pelas administracoes

tributdrias em todas as esferas.

A legislacdo em vigor estabelece, por exemplo, que o receptor da NF-e verifique a
legitimidade da mesma, sob pena da co-responsabilidade tributaria caso nao o faga, entre
outras obrigacdes. Para evitar esse tipo de problema futuro e guardar de forma segura os
documentos fiscais eletronicos, é preciso analisar as necessidades da empresa e buscar

alternativas que as atendam.

Uma maneira de facilitar esse processo é através do e-Doc, um software que trabalha no
recebimento, armazenamento e validacdao de documentos eletrénicos de forma dindmica.
Entre os beneficios da utilizacdo desse sistema, destacam-se a recepg¢do automatica de todos
os documentos fiscais eletronicos recebidos pela empresa e a validacdo junto aos érgaos
autorizadores (SEFAZ), verificando se o documento recebido estd mesmo autorizado.
Somente documentos autorizados sao considerados vélidos e assim, suas informacdes
passam a ser armazenados de forma segura. Esta guarda esta determinada em lei e os
contribuintes precisam disponibilizar os arquivos aos clientes compradores ou tomadores de

servicos, caso uma auditoria seja necessaria.
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O e-Doc permite a integracdo com softwares de Gestdo Empresarial (também conhecidos
como ERP), disponibilizando informagdes para que seja feita a entrada no Sistema de
Gestdo. O e-Doc facilita a recepc¢do, armazenamento e validacdo dos documentos,
executando os processos sem a intervencao manual de usuarios. Esta automatizacdo reduz

tempo em atividades operacionais e gera tempo para a tomada de decisdes gerenciais.

O sistema monitora um enderego de e-mail e verifica a chegada das mensagens. Sempre que
for identificado um documento fiscal eletronico anexo, automaticamente, ele faz o
download desse conteudo e salva os arquivos em um banco de dados. Ele também verifica
se algum documento foi cancelado, efetuando novas consultas por um periodo de até sete

dias.

A virtualizagao dos documentos fiscais eletronicos certamente diminuiu muitas “dores de
cabeca” dos empresarios. Porém, se as informacdes ndo forem gerenciadas de forma

correta, poderdo, certamente, criar outras tantas.



